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< Telia

Teenuse nimetus:

MOBIILNE ARI

1. Teenuse kirjeldus

@ 1.1. Mis on Mobiilne Ari?

v Mobiilne Ari on teenuspakett, mis koosneb kdnepaketist, millega Klient saab helistada ja
saata sonumeid ja/voi internetipaketist, millega Klient saab kasutada mobiilset internetti
kas Uihe v6i mitme seadmega. Klient saab valida Mobiilse Ari internetipakettide ja
kdnepakettide valikust endale sobiva(d) paketi(d).

1.2. Mis on interneti maht?

v Klient saab kasutada mobiilset internetti SIM-kaardiga to6tava seadmega (Seade)
Hinnakirjas fikseeritud ja Kliendi tellitud internetipaketi mahu ulatuses (Interneti maht).

1.3. Mis on jagatav interneti maht?
v Klient saab kasutada sama internetipaketi mahtu mitme, sama paketiga (Mobiilse Ari
grupiga) liidetud Seadmega.
1.4. Mis on kdnede ja sonumite maht?

v Klient saab (ihe seadme (mobiiltelefoninumbri) kohta kasutada kdneminuteid ja saata
sdnumeid Hinnakirjas fikseeritud ja Kliendi tellitud koguses (Konepaketi kdnede ja
s6numite maht).

2. Teenuse kasutamise tingimused

2.1. Mobiilse Ari tingimused

v Teenusega litumiseks tuleb Kliendil valida vahemalt (ihele seadmele Kdnede ja sdnumite
maht.

v Interneti kasutamiseks saab Klient séltuvalt Kénepaketi valikust, valida kas Mobiilse Ari
jagatava interneti voi mittejagatava interneti paketi.

2.2. Interneti tingimused

v Klient saab kasutada Internetti Hinnakirjas fikseeritud ja Kliendi tellitud Interneti mahu
ulatuses (uhik GB) Uhes kuus.

v Kliendi tellitud igakuise Interneti mahu ara kasutamisel saab Klient jatkata Interneti
kasutamist Uksnes Interneti lisamahu tellimisel jooksva kuu jaoks vdi suurendades mahtu
pusivalt, tellides suurema mahuga internetipaketi.

v Interneti Ules- ja allalaadimiskiirused on toodud Hinnakirjas ja/véi Kodulehel.
v Interneti tegelik kiirus soltub seadme véimekusest (nt sellest, kas seade toetab 3G, 4G vdi
5G vorku) ja mobiililevi tugevusest seadme asukohas.
v Interneti ja Interneti lisamahu tdpsemad tingimused on toodud Kodulehel.
2.2.1. Jagatava Interneti mahu tingimused
v Internetipaketi mahtu saavad jagada Uhte jagatava Interneti mahu paketti (gruppi) lisatud
seadmed.

v Mobiilse Ari raames saab Klient moodustada tihe véi mitu seadmete gruppi, kuhu saab
lisada kokku kuni viis (5) seadet, mis saavad jagada internetipaketi mahtu. Lisada saab
neid seadmeid (mobiiltelefoninumbreid), mis on vormistatud thele koondarvele.

v Gruppi saab lisada lihe Kdnede ja sénumite mahtu kasutava Seadme

v Iga gruppi kuuluv seade saab &ra kasutada kogu Kliendi poolt sellele grupile tellitud
internetipaketi mahu kui Klient ei ole Seadmele maaranud mahu kasutamise piirangut.
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2.2.2. Interneti moistlik kasutamine Euroopa Liidu riikides

v Valitud internetipaketi mahtu ja interneti lisamahtu saab kasutada Eestis ja teistes
Euroopa Liidu riikides. Kui tegu on piiramatu mahuga andmeside paketiga kehtivate Telia
Randlusteenuste moistliku kasutamise pohimdtete moistes, saab Klient kasutada selle
paketi mahtu ka valjaspool Eestit Euroopa Liidu riikides ettendhtud piirmaara ulatuses.
Internetipaketi maht on moéeldud tavaparaseks randlusteenuse kasutamiseks reisimise
kaigus vastavalt Randlusteenuste maistliku kasutamise péhimétetele, mis on toodud
Kodulehel.

2.3. Kdonede ja sonumite mahu tingimused

v Klient saab tema poolt maaratud ja kdnesidet vdimaldava (ihe seadmega
(mobiiltelefoninumbriga) kasutada Hinnakirjas fikseeritud ja Kliendi tellitud koguses
kdneteenust (Uhik kdneminutid) Hinnakirjas maaratletud vérkudesse ja saata sénumeid
(Uhik tikk) Uhes kuus.

v Kdnede ja sdnumite maht ei ole seadmete vahel jagatav.

v Konede ja sébnumite mahu uletamisel tuleb Teenuse eest tasuda vastavalt Hinnakirjale
(Mobiilse Ari kdnepaketi kdneteenuste minuti- ja sdbnumi hindadele).

v Kasutaja saab teavitussénumi, kui tema mobiiltelefoninumbri igakuine Kénede vai
s6numite maht on kasutatud.

v Klient saab avada kdnede ja sénumite véimaluse ka nendele Mobiilse Ariga liidetud
seadmetele, millele Kdnepaketti tellitud ei ole. Sellisel juhul rakenduvad vastavatele
kdénedele Hinnakirjas toodud minutitasud (Mobiilse Ari kdnepaketi valised kdned).

v Kodnede ja sdnumite kasutamise tdpsemad tingimused on toodud Kodulehel.
2.3.1. Konepaketi moistlik kasutamine Eestis ja mujal Euroopa Liidus

v Klient saab kasutada kdnepaketi kdnede ja sdnumite mahtu nii Eestis kui ka teistes
Euroopa Liidu riikides vastavalt hinnastamistingimustele.

v Kodnepaketi kdnede ja sdnumite maht on méeldud tavapéaraseks randlusteenuse
kasutamiseks reisimise kaigus vastavalt Randlusteenuste madistliku kasutamise
pdhimdtetele, mis on toodud Kodulehel.

v Kehtib eeldus, et Klient kasutab talle véljastatud SIM-kaarti maistlikult ja eesmargiparaselt
Uksnes mobiilsideteenuste tavamahus tarbimiseks, ei sega teisi sideteenuste kasutajaid
ega tekita Sidevorgus haireid.

v Kodnepaketi kasutamine on mdistlik ja eesmargiparane ainult suhtlemise eesmargil, et
pidada samaaegselt kahe inimese vahel dialoogi. Kéik muud kasutusviisid (sealhulgas
alljargnevad naited, kuid mitte ainult) loetakse ebamdistlikuks kasutamiseks, nagu naiteks
teenuspaketi kasutamine mis tahes viisil raha teenimise eesmargil (sh telemarketingi ja
vorkturustuse jaoks) voi SIM-kaardi kasutamine voi Uhendamine seadmetega, mis ei ole
md&eldud vahetu haalkdne tegemiseks v6i mida kasutatakse mehaaniliselt voi
automaatselt SMSide saatmiseks ja/voi kdnede tegemiseks.

2.3.2. Konede ja sonumite mahu kasutamine Baltimaades ja Skandinaaviariikides

v Kuutasus sisalduv kénede ja sdnumite maht, mida saab tarbida teistes Baltimaades ja
Skandinaaviariikides, on méeldud tavaparaseks randlusteenuse kasutamiseks reisimise
kaigus. Kui Baltimaades ja Skandinaaviariikides soovitakse kasutada rohkem kui 50%
paketi kuutasus sisalduvast kdnede ja sdnumite mahust, rakenduvad selle taitumisel
Mobiilse Ari paketikohased kdnede-ja sénumite ({ihiku)hinnad kooskélas (koduvérgu)
hinnastamistingimustega voi on véimalik kasutada seal Uhikupdhist hinnastust vastavalt
randlusteenuse hinnakirjale.

3. Teenuse tasu

3.1. Mobiilse Ari kasutamise eest tuleb Kliendil tasuda kuutasu ning tasu teenuste kasutamise
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eest.
3.1.1. Kuutasud

v Klient tasub Hinnakirjas fikseeritud ja Kliendi tellitud internetipaketi kuutasu ja
internetipaketti (gruppi) seadme lisamise kuutasu ning Kdnepaketi kuutasu. Tasulise
lisateenuse tellimisel, lisandub tellitud teenuse kuutasu.

v Kui Klient lisab paketti nutiseadme Komplekti tingimustel, tuleb Mobiilse Ari eest tasuda
Mobiilse Ari komplekti kuutasu, mille suurus séltub Kliendi tellitud Interneti ja Kbnepaketist
ning valitud seadmest.

3.1.2. Teenuste tasud

v Klient tasub Mobiilset Ari kasutades taiendavalt tellitud ja kasutatud tasuliste Teenuste
eest (nt Interneti lisamaht, Kliendi tellitud Kdnede ja sdnumite mahtu lletavad kdned ja
sénumid, Mobiilse Ari kdnepaketi valised kdned ning erihinnaga vérkudesse voi
teenusnumbritele tehtud kdned jms eest). Vastavad tasud on toodud Hinnakirjas, mis on
Kliendile kattesaadav Kodulehel.



